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 اداره کل تأمین اجتماعی استان...

 با سلام

به منظور اجرای دقیق قانون تأمین اجتماعی، قانون بیمه بیکاری و آئین نامه اجرائی مربوطه در ارائه تعهدات قانونی 

ری، رفع بیکابیمه  کوتاه مدت مربوط به غرامت دستمزد ایام بیماری و بارداری، اشتباه واریزی حق بیمه، برقراری مقرری

، 99، 99و مواد 2ماده  9تداخل سوابق ایام بیماری با لیست و پرداخت حق بیمه ارسالی از سوی کارفرما، اجرای دقیق بند

قانون تأمین اجتماعی و ایجاد وحدت رویه بین واحدهای فنی و درآمد شعب، توجه ادارات کل استان ها و  101و 101

 ذیل جلب می نماید: واحدهای اجرایی تابعه را به رعایت نکات

در مواردی که پس از وقوع بیکاری بیمه شده، کارفرما بیش از کارکرد واقعی وی و یا به صورت کامل نسبت به ارسال  -1

بایست با اخذ لیست و پرداخت حق بیمه ایشان در همان ماه وقوع بیکاری اقدام نماید، واحد ارائه کننده تعهدات قانونی می

باستناد تاریخ بیکاری اعلام شده توسط  در مورد افرادی که فاقد رای می باشند، اجع حل اختلاف ورای صادره ازسوی مر

واحدهای تعاون، کار و رفاه اجتماعی و با اخذ مستندات مربوطه از جمله قراردادکار، تسویه حساب،کارت حضور وغیاب،               

لاح سوابق اضافی و برگشت حق بیمه وصول شده از تاریخ بیکاری به مراتب را جهت اصو موضوع بررسی نامه کارفرما و... 

 واحد درآمد حق بیمه اعلام و سپس نسبت به برقراری مقرری بیمه بیکاری با رعایت سایر شرایط مقرر قانونی اقدام نماید.

کسر بدهی های کارگاه  استرداد حق بیمه، می بایست حق بیمه اضافی پس از با عنایت به عدم پیش بینی قانونی در توجه:

 به حساب بستانکاری کارگاه منظور گردد.

کارکرد واقعی وی در ماه بعد اقدام به ارسال لیست و  در مواردی که پس از وقوع بیکاری بیمه شده، کارفرما بیش از -2

قانون  99ماده  پرداخت حق بیمه نماید، لیست و حق بیمه ماه مذکور می بایست با رعایت مهلت مقرر قانونی مندرج در

یا قرارداد کار منعقده و یا عنداللزوم  تأمین اجتماعی )حداکثر ظرف شش ماه( با اخذ رأی صادره ازسوی مراجع حل اختلاف و

اخذ سایر مدارک  با انجام بازرسی تحقیقی سه نفره )نمایندگان واحدهای درآمد، بازرسی و امورفنی بیمه شدگان شعبه( و

مد شعبه بررسی و پس از احراز موضوع، نسبت به اصلاح سابقه و برگشت حق بیمه و سپس برقراری مربوطه، توسط واحد درآ

 بیکاری اقدام گردد.  بیمه مقرری

قانون تامین اجتماعی غرامت دستمزد به وجوهی اطلاق می شود که در ایام  2ذیل ماده  9با توجه به اینکه طبق بند  -9 

دریافت مزد یا حقوق به حکم این قانون به جای مزد یا حقوق به بیمه شده  به کار و عدم بیماری و عدم توانایی موقت اشتغال

شده قانوناً  پرداخت می شود، لذا ارسال لیست و پرداخت حق بیمه و اشتباه واریزی کارفرما در ایام بیماری و بارداری بیمه

پرداخت  عهذا چنانچه اشتباه کارفرما در ارسال لیست وباعث عدم پرداخت غرامت دستمزد ایام بیماری و بارداری می گردد. م

 معاونت حوزه     

  ی و درآمدفن 

 در پرداختو مقررات اجرای دقیق قوانین موضوع: 

 بیکاری و تعهدات کوتاه مدت بیمه مقرری                               

 

 دستور اداري 



 
 اجتماعیمینأت سازمان

 مدیر عامل 

 
 جمهوری اسلامی ایران                                                                          

 وزارت تعاون ،کار و رفاه اجتماعی                                                                   

 

 
 92121/19/9111 شماره:

 10/92/9919 تاریخ:
رد پيوست:  ندا

 

 99019تلفن: 9905190010،کدپستی:990تهران:خیابان آزادی، پلاک    5728394ش ش :

قانون تأمین اجتماعی در جهت بررسی  99حق بیمه در ایام یادشده صورت پذیرفته باشد، با رعایت مهلت مقرر در ماده 

،            صحت و سقم لیست های ارسالی )حکم مقرر در ماده قانونی مذکور بابت هر ماه بطور جداگانه قابلیت اجرایی دارد(

کتبی کارفرما، گواهی ولادت، مدارک درمانی و پزشکی  بایست براساس مستندات اخذ شده از جمله اقرارواحد فنی شعبه می

بیمه اعلام و واحد مزبور عنداللزوم از طریق بازرسی و تأییدیه مراجع پزشکی حسب مورد مراتب را به واحد درآمد حق

اسناد و مدارک مالی و دفاتر قانونی و... و پس از احراز موضوع نسبت به اصلاح سابقه  تحقیقی سه نفره و همچنین بررسی

 بیمه شده اقدام و نتیجه را جهت ارائه تعهدات قانونی به واحد ذیربط ارسال نماید.

نی جانشین معاون محترم توسعه مدیریت و سرمایه انسا 19/4/99مورخ  1291/99/200بخشنامه شماره  2حسب بند توجه:

هیات عمومی دیوان عدالت اداری که  91/1/94مورخ  44و شماره  19/1/99مورخ 1921رئیس جمهور ودادنامه های شماره 

فوق العاده ایام بیماری و بارداری کارکنان رسمی و ثابت دستگاههای اجرائی به عهده دستگاه  می دارد پرداخت حقوق و مقرر

 صوف از شمول این دستوراداری مستثنی می باشند.اجرایی ذیربط می باشد، لذا دستگاههای مو

با توجه به اینکه در برخی موارد کارفرمایان نسبت به ارسال لیست و پرداخت حق بیمه مشمولین قبل از وقوع بیکاری،  -4

مبنی صدور رأی مربوطه  بیماری و بارداری اقدام ننموده و این موضوع باعث مراجعات بیمه شدگان به مراجع حل اختلاف و

اختلاف و یا سوی مراجع حل  بر تکلیف کارفرما در پرداخت حق بیمه می گردد، لذا لازمست پس از دریافت رأی صادره از

قرارداد کار منعقده و اخذ سایر مدارک و مستندات مربوطه توسط واحد درآمد شعبه درصورت احراز رابطه مزد و حقوق 

قانون و  41قانون و براساس تبصره ماده  40به محاسبه حق بیمه در اجرای مادهبگیری فی مابین کارفرما و بیمه شده، نسبت 

 ارائه تعهدات قانونی اقدام لازم بعمل آید.

مقرری  پرداختیبه منظور تسهیل در وصول اضافه  و ( آئین نامه اجرایی قانون بیمه بیکاری19ماده ) در راستای اجرای -1

 ، مقتضی است :بیمه بیکاری

و بدا بررسدی    حائز شرایط دریافت مستمری باشدد ، حق سوابق ایام بیکاری من غیر بدون در نظر گرفتن بیمه شده چنانچهالف(

ضمن اخدذ درخواسدت کتبدی از وی مبندی بدر کسدر بددهی از         شرایط وی امکان پرداخت یکجای بدهی وجود نداشته باشد،

و تدا   مبلغ  اقاغات تعیغین    طبق نظر رئیس شعبه مستمری، ضروریست با توجه به مبلغ بدهی و میزان مستمری و همچنین

ایحدال قانونداً بازداشدت تدا     استهلاک کامل آن، ماهانه از مستمری وی کسر و به حساب صندوق بیمه بیکاری واریز گردد. علی

ر یک چهارم حقوق مستمری امکانپذیر بوده و در صورت توافق و رضایت بیمه شده تعیین مبلغ اقساط مازاد بدر میدزان مدذکو   

 بلا مانع می باشد. 

در خصوص سایر بیمه شدگان نیز مبلغ اضافه پرداختی با رعایت موارد ذیل مطالبه و بده حسداب صدندوق بیمده بیکداری       ب(

 واریز خواهد شد.

 مبلغ بدهی مربوط به اضافه پرداختی بیمه بیکاری محاسبه و به بیمه شده ابلاغ گردد. -

ه از تاریخ ابلاغ، نسبت به پرداخدت یکجدای بددهی و یدا ارائده تقاضدای تقسدیط آن                            بیمه شده می تواند حداکثر ظرف یکما -

 اقدام نماید.

مبلدغ بددهی حسدب نظدر      احراز اینکه بیمه شده توانائی پرداخت یکجای بدهی را نددارد،  و در صورت ارائه تقاضای تقسیط -

 ابلاغ گردد. قسط تعیین و به بیمه شده 11رئیس شعبه حداکثر در 
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چنانچه بیمه شده در مهلت مقرر نسبت به پرداخت یکجای بدهی ویا تقاضای تقسیط آن اقددام ننمایدد، مراتدب در اجدرای      -

 قانون تأمین اجتماعی، جهت طی تشریفات قانونی به واحد اجرائیات اعلام شود. 10ماده

آئدین نامده اجرائدی                   99باشدد، حسدب مداده     چنانچه بیمه شدده پدس از صددور بدرر اجرائیده، متقاضدی تقسدیط بددهی         -

 قانون، تقسیط آن به میزان تعیین شده، منوط به اخذ وثیقه مناسب خواهد بود. 10ماده

در صورتیکه علیرغم تقسیط بدهی، بیمه شده از پرداخت آن خودداری نماید، بدهی تبدیل به حال شده و  برابدر اختیدارات    -

 ن تامین اجتماعی و آیین نامه اجرائی مربوطه در خصوص وصول آن اقدام خواهد شد.قانو 10ناشی از ماده

شرکت مشاور مدیریت و خدمات ماشینی تامین مکلف است نسبت به تکمیل و ارتقاء سیستم مکانیزه اقدام نموده  -4

 انه میسر گردد.درآمد جهت کنترل، نظارت و اخذ آمار بصورت ماه بطوریکه تعامل سیستمی بین واحدهای فنی و

مسئول حسن اجرای این دستوراداری، مدیران، معاونین، رؤسا و کارشناسان ارشد درآمد، بازرسی، امور فنی بیمه شدگان و   

نامنویسی و حسابهای انفرادی ادارات کل استان ها و رؤسا، معاونین بیمه ای و مسئولین درآمد، بازرسی، فنی بیمه شدگان و 

 انفرادی واحدهای اجرایی خواهند بود.نامنویسی و حسابهای 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و من ا... التوفیق

  دكتر سیدتقی نوربخش 
 مدیر عامل
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 ل تأمین اجتماعی استان...اداره ک

 با سلام

به منظور اجرای دقیق قانون تأمین اجتماعی، قانون بیمه بیکاری و آئین نامه اجرائی مربوطه در ارائه تعهدات قانونی 

کوتاه مدت مربوط به غرامت دستمزد ایام بیماری و بارداری، اشتباه واریزی حق بیمه، برقراری مقرری بیمه بیکاری، رفع 

، 99، 99و مواد 2ماده  9سوابق ایام بیماری با لیست و پرداخت حق بیمه ارسالی از سوی کارفرما، اجرای دقیق بندتداخل 

قانون تأمین اجتماعی و ایجاد وحدت رویه بین واحدهای فنی و درآمد شعب، توجه ادارات کل استان ها و  101و 101

 اید:واحدهای اجرایی تابعه را به رعایت نکات ذیل جلب می نم

در مواردی که پس از وقوع بیکاری بیمه شده، کارفرما بیش از کارکرد واقعی وی و یا به صورت کامل نسبت به ارسال  -1

بایست با اخذ لیست و پرداخت حق بیمه ایشان در همان ماه وقوع بیکاری اقدام نماید، واحد ارائه کننده تعهدات قانونی می

باستناد تاریخ بیکاری اعلام شده توسط  اجع حل اختلاف و در مورد افرادی که فاقد رای می باشند،رای صادره ازسوی مر

واحدهای تعاون، کار و رفاه اجتماعی و با اخذ مستندات مربوطه از جمله قراردادکار، تسویه حساب،کارت حضور وغیاب،               

لاح سوابق اضافی و برگشت حق بیمه وصول شده از تاریخ بیکاری به نامه کارفرما و... موضوع بررسی و مراتب را جهت اص

 واحد درآمد حق بیمه اعلام و سپس نسبت به برقراری مقرری بیمه بیکاری با رعایت سایر شرایط مقرر قانونی اقدام نماید.

کسر بدهی های کارگاه  با عنایت به عدم پیش بینی قانونی در استرداد حق بیمه، می بایست حق بیمه اضافی پس از توجه:

 به حساب بستانکاری کارگاه منظور گردد.

در مواردی که پس از وقوع بیکاری بیمه شده، کارفرما بیش از کارکرد واقعی وی در ماه بعد اقدام به ارسال لیست و  -2

قانون  99ماده  پرداخت حق بیمه نماید، لیست و حق بیمه ماه مذکور می بایست با رعایت مهلت مقرر قانونی مندرج در

تأمین اجتماعی )حداکثر ظرف شش ماه( با اخذ رأی صادره ازسوی مراجع حل اختلاف و یا قرارداد کار منعقده و یا عنداللزوم 

با انجام بازرسی تحقیقی سه نفره )نمایندگان واحدهای درآمد، بازرسی و امورفنی بیمه شدگان شعبه( و اخذ سایر مدارک 

مد شعبه بررسی و پس از احراز موضوع، نسبت به اصلاح سابقه و برگشت حق بیمه و سپس برقراری مربوطه، توسط واحد درآ

 مقرری بیمه بیکاری اقدام گردد. 

قانون تامین اجتماعی غرامت دستمزد به وجوهی اطلاق می شود که در ایام  2ذیل ماده  9با توجه به اینکه طبق بند  -9 

دریافت مزد یا حقوق به حکم این قانون به جای مزد یا حقوق به بیمه شده  به کار و عدم بیماری و عدم توانایی موقت اشتغال

شده قانوناً پرداخت می شود، لذا ارسال لیست و پرداخت حق بیمه و اشتباه واریزی کارفرما در ایام بیماری و بارداری بیمه 

عهذا چنانچه اشتباه کارفرما در ارسال لیست و پرداخت باعث عدم پرداخت غرامت دستمزد ایام بیماری و بارداری می گردد. م

 معاونت حوزه     

  فنی و درآمد 

 اجرای دقیق قوانین و مقررات در پرداختموضوع: 

 بیکاری و تعهدات کوتاه مدتبیمه مقرری                                

 

 دستور اداري 
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قانون تأمین اجتماعی در جهت بررسی  99حق بیمه در ایام یادشده صورت پذیرفته باشد، با رعایت مهلت مقرر در ماده 

،            صحت و سقم لیست های ارسالی )حکم مقرر در ماده قانونی مذکور بابت هر ماه بطور جداگانه قابلیت اجرایی دارد(

بایست براساس مستندات اخذ شده از جمله اقرار کتبی کارفرما، گواهی ولادت، مدارک درمانی و پزشکی واحد فنی شعبه می

بیمه اعلام و واحد مزبور عنداللزوم از طریق بازرسی و تأییدیه مراجع پزشکی حسب مورد مراتب را به واحد درآمد حق

اسناد و مدارک مالی و دفاتر قانونی و... و پس از احراز موضوع نسبت به اصلاح سابقه  تحقیقی سه نفره و همچنین بررسی

 بیمه شده اقدام و نتیجه را جهت ارائه تعهدات قانونی به واحد ذیربط ارسال نماید.

نی جانشین معاون محترم توسعه مدیریت و سرمایه انسا 19/4/99مورخ  1291/99/200بخشنامه شماره  2حسب بند توجه:

هیات عمومی دیوان عدالت اداری که  91/1/94مورخ  44و شماره  19/1/99مورخ 1921رئیس جمهور ودادنامه های شماره 

مقرر می دارد پرداخت حقوق و فوق العاده ایام بیماری و بارداری کارکنان رسمی و ثابت دستگاههای اجرائی به عهده دستگاه 

 صوف از شمول این دستوراداری مستثنی می باشند.اجرایی ذیربط می باشد، لذا دستگاههای مو

با توجه به اینکه در برخی موارد کارفرمایان نسبت به ارسال لیست و پرداخت حق بیمه مشمولین قبل از وقوع بیکاری،  -4

مبنی بیماری و بارداری اقدام ننموده و این موضوع باعث مراجعات بیمه شدگان به مراجع حل اختلاف و صدور رأی مربوطه 

اختلاف و یا بر تکلیف کارفرما در پرداخت حق بیمه می گردد، لذا لازمست پس از دریافت رأی صادره از سوی مراجع حل 

قرارداد کار منعقده و اخذ سایر مدارک و مستندات مربوطه توسط واحد درآمد شعبه درصورت احراز رابطه مزد و حقوق 

قانون و  41قانون و براساس تبصره ماده  40به محاسبه حق بیمه در اجرای مادهبگیری فی مابین کارفرما و بیمه شده، نسبت 

 ارائه تعهدات قانونی اقدام لازم بعمل آید.

( آئین نامه اجرایی قانون بیمه بیکاری و به منظور تسهیل در وصول اضافه پرداختی مقرری 19در راستای اجرای ماده ) -1

 بیمه بیکاری، مقتضی است :

حائز شرایط دریافت مستمری باشدد و بدا بررسدی    ، حق سوابق ایام بیکاری من غیر بدون در نظر گرفتن بیمه شده چنانچهالف(

شرایط وی امکان پرداخت یکجای بدهی وجود نداشته باشد، ضمن اخدذ درخواسدت کتبدی از وی مبندی بدر کسدر بددهی از        

و تدا   مبلغ  اقاغات تعیغین    طبق نظر رئیس شعبه مستمری، ضروریست با توجه به مبلغ بدهی و میزان مستمری و همچنین

ایحدال قانونداً بازداشدت تدا     استهلاک کامل آن، ماهانه از مستمری وی کسر و به حساب صندوق بیمه بیکاری واریز گردد. علی

ر یک چهارم حقوق مستمری امکانپذیر بوده و در صورت توافق و رضایت بیمه شده تعیین مبلغ اقساط مازاد بدر میدزان مدذکو   

 بلا مانع می باشد. 

در خصوص سایر بیمه شدگان نیز مبلغ اضافه پرداختی با رعایت موارد ذیل مطالبه و بده حسداب صدندوق بیمده بیکداری       ب(

 واریز خواهد شد.

 مبلغ بدهی مربوط به اضافه پرداختی بیمه بیکاری محاسبه و به بیمه شده ابلاغ گردد. -

ه از تاریخ ابلاغ، نسبت به پرداخدت یکجدای بددهی و یدا ارائده تقاضدای تقسدیط آن                            بیمه شده می تواند حداکثر ظرف یکما -

 اقدام نماید.

احراز اینکه بیمه شده توانائی پرداخت یکجای بدهی را نددارد، مبلدغ بددهی حسدب نظدر       در صورت ارائه تقاضای تقسیط و -

 ابلاغ گردد. و به بیمه شده تعیین قسط 11رئیس شعبه حداکثر در 
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 جمهوری اسلامی ایران                                                                          
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 99019تلفن: 9905190010،کدپستی:990تهران:خیابان آزادی، پلاک    5728394ش ش :

چنانچه بیمه شده در مهلت مقرر نسبت به پرداخت یکجای بدهی ویا تقاضای تقسیط آن اقددام ننمایدد، مراتدب در اجدرای      -

 قانون تأمین اجتماعی، جهت طی تشریفات قانونی به واحد اجرائیات اعلام شود. 10ماده

آئدین نامده اجرائدی                   99باشدد، حسدب مداده     چنانچه بیمه شدده پدس از صددور بدرر اجرائیده، متقاضدی تقسدیط بددهی         -

 قانون، تقسیط آن به میزان تعیین شده، منوط به اخذ وثیقه مناسب خواهد بود. 10ماده

در صورتیکه علیرغم تقسیط بدهی، بیمه شده از پرداخت آن خودداری نماید، بدهی تبدیل به حال شده و  برابدر اختیدارات    -

 ن تامین اجتماعی و آیین نامه اجرائی مربوطه در خصوص وصول آن اقدام خواهد شد.قانو 10ناشی از ماده

شرکت مشاور مدیریت و خدمات ماشینی تامین مکلف است نسبت به تکمیل و ارتقاء سیستم مکانیزه اقدام نموده  -4

 انه میسر گردد.بطوریکه تعامل سیستمی بین واحدهای فنی و درآمد جهت کنترل، نظارت و اخذ آمار بصورت ماه

مسئول حسن اجرای این دستوراداری، مدیران، معاونین، رؤسا و کارشناسان ارشد درآمد، بازرسی، امور فنی بیمه شدگان و   

نامنویسی و حسابهای انفرادی ادارات کل استان ها و رؤسا، معاونین بیمه ای و مسئولین درآمد، بازرسی، فنی بیمه شدگان و 

 انفرادی واحدهای اجرایی خواهند بود.نامنویسی و حسابهای 
 

 
      

 و من ا... التوفیق 

  دكتر سیدتقی نوربخش 
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